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Telefénica Czech Republic, a.s. oznamuje své neauditované konsolidované financni
visledky za leden az cerven 2012, pfipravené v souladu s Mezinarodnimi standardy
ucetniho vikaznictvi (IFRS). Zahrnuty jsou také vysledky spole¢nosti Telefonica Slovakia,
Telefonica 02 Business Solutions, Internethome a dal$ich mensich dcefingch spolec¢nosti.

Prehled nejdilezitéjsich visledku

Na vysoce konkuren¢nim trhu dosahla Telefénica Czech Republic silného narastu
poc¢tu zakazniku v hlavnich oblastech:
o Pocet zakazniku smluvnich mobilnich sluZeb se meziroéné zvysil o 5,3 %,
kdyz ve druhém ctvrtleti 2012 jejich pocet vzrostl o 36,8 tisic (ve srovnani s 27,5
tisici v prvnim Ctvrtleti), diky pokracujicimu narustu novch zékazniku a
sniZujici se mife odchodu zakazniku.
o Podil zdkazniku s chytrgmi telefony vzrostl na 23 % (+1.6 p. b. oproti prvnimu
Ctvrtleti 2012 a +7,3 p. b. mezirocné)
o Pocet zakazniki sluzeb vysokorychlostniho internetu xDSL se meziro¢né
zvijsil 0 6,3 % na 894 tisic; rlst zakaznikd vyuZivajicich technologii VDSL (23 %
z celkového poctu zakaznikl vysokorychlostniho internetu) pomahé snizovat
miru poklesu primérného v{nosu na jednoho zékaznika a zpomalovat tempo
jejich odchodu.
o Pokracuje snizovani tempa poklesu poctu pevnich linek: jejich celkovyj pocet
se meziro¢né snizil o 4,4 %, ve druhém Ctvrtleti 2012 dosahl pokles 15,6 tisic,
cozje o 45,2 % méné neZ ve stejném obdobi v roce 2011.
Konsolidované vgnosy z podnikani se snizily meziro¢né o 2,4 % na 12 715 mil. K¢
ve druhém ctvrtleti (-2,8 % na 25 165 mil. K¢ v prvnim pololeti), coz predstavuje
zlepsSeni ve ctvrtém ctvrtleti po sobé diky pokracujicimu zlepSeni ve vivoji
mobilnich v{nosu ze sluZeb a rostoucimu pozitivhimu pfispévku vijnosu na
Slovensku.
OIBDA marZe upravena pro G¢ely odhadu® doséhla solidni Grovné 40,5 % ve
druhém ctvrtleti i prvnim pololeti. Za timto v{sledkem stoji pozitivni vliv aktivit
zamérenych na efektivni vynakladani provoznich nakladu, rostouci provozni zisk
OIBDA na Slovensku a investice do budouciho ristu. V{se celkového provozniho
zisku OIBDA dosahla 9 682 miliont K¢ v prvnim pololeti 2012 a 4 907 miliond K¢ ve
druhém ctvrtleti, mezirocné o 5,8 % méné v obou obdobich.

! Provozni zisk OIBDA/V{jnosy z podnikani. OIBDA nezahrnuje poplatek za pouZivani znacky a poplatek za fizeni (551 mil. K&
v 1. pol.2011 a 513 mil. K¢v 1. pol. 2012). Cil pro rok 2012 nepredpoklada zmény v konsolidacnim celku, zahrnuje
potencialni kapitélové zisky z prodeje majetku nesouvisejiciho s hlavni ¢innosti a predpoklada konstantni kurz roku 2011.
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e  Telefénica Slovakia udrzela siln{ narast zakaznikd. Jejich poCet meziro¢né vzrostl o
24,7 % (o 33,4 tisic ve druhém ctvrtleti). Kromé toho Telefonica Slovakia dale zlepsila
své finan¢ni vysledky.

. Spole¢nost potvrzuje svuj vghled pro rok 20122

+Jsem rad, Ze nase visledky v oblasti ndrdstu zakaznikd i financni oblasti ve druhém ctvrtleti
potvrdily zlepsujici se trend. UdrZeli jsme solidni ndrdst zakaznik( v klicovich oblastech, coZ
predstavuje vgznamng Gspéch na vysoce konkurencnim trhu. Pozitivni vgsledky nasich aktivit

v oblasti zakaznické péce a retence vedly k dalsSimu sniZeni miry odchodu smluvnich zékaznika.
Nabidka sluZeb na bdzi technologie VDSL oslovuje stdle vice zdkaznikd, coZ ndm pomdaha lépe ridit
pramérny vgnos na zdkaznika v oblasti vysokorychlostniho internetu a sniZovat miru jejich
odchodu. Nase nova nabidka chytrgch mobilnich tarifd, kterd zahrnuje sluZbu internetu v mobilu

v kaZzdém balicku, reaguje na rostouci poptdvku zékaznik po mobilnim internetu a pozitivné
ovliviiuje pfislusné vijnosy. Na Slovensku jsme udrZeli silng nérdst zékaznikd a opét zlepsili financni
vgkonnost." komentuje financni v{sledky Jesus Pérez de Uriguen, 1. mistopredseda
predstavenstva a feditel pro finance spolecnosti Telefénica Czech Republic. , Pokracuje stabilizace
spotreby nasich mobilnich rezidentnich zGkaznikd. Navic realizace aktivit v oblasti fizeni hodnoty
zékaznikd a programu O, Exclusive vedla ke zpomaleni poklesu spotreby zGkaznikd v korpordtnim
segmentu. V ddsledku toho vykdzaly nase konsolidované vignosy zlepseni ve Ctvrtém Ctvrtleti po
sobé. Marze dosédhla solidni Grovné 40,5 %, diky trvalému zaméreni na provozni efektivitu a
rostouci ziskovosti na Slovensku", dodava.

?V{jnosy z podnikani: lepsi trend ne7 v roce 2011 (2011: -5,7 %), OIBDA marze: mirn(j meziro¢ni pokles (2011: 43,7 %),
investice: az do v3e 6,2 mld. K¢ (bez zahrnuti akvizice ¢asti podnikd).
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Konsolidované finanéni vijsledky

Celkové konsolidované vinosy z podnikani se v prvnim pololeti 2012 sniZily meziro¢né 0 2,8 %
na 25 165 mil. K¢, zatimco ve druhém ctvrtleti se pokles dale sniZil a dosahl 2,4 % a v(nosy
doséhly vse 12 715 mil. K. Spolecnost tak zaznamenala zlepSeni ve v{voji vgnosu ve Ctvrtém
Ctvrtleti za sebou (-5,4 % ve tretim Ctvrtleti 2011, -4,0 % ve Ctvrtém Ctvrtleti 2011 a-3,2 %

v prvnim Ctvrtleti 2012). Za timto zlepSen(m v{vojem v{jnost nadéle stoji stabilizace ve v{voji
spotieby rezidentnich zakaznikd mobilnich sluzeb, lepsi vgvoj mobilnich datovich v{nost a
pokracujici silng nardst vgnost na Slovensku. Naproti tomu byly vgnosy ve druhém Ctvrtleti 2012
nadale ovlivnény pokracujici vysokou konkurenci zejména v korporadtnim segmentu a segmentu
mal{ch a strednich firem a meziro¢né nizsi Grovni mobilnich terminacnich poplatkd. Vgnosy z
podnikani v segmentu pevn{ch linek klesly v prvnim pololeti 2012 meziro¢né 0 6,3 % na 10 584
mil. K¢, zatimco ve druhém ctvrtleti se snizily 0 6,5 % na 5 292 mil. K¢. Vgnosy z podnikani
mobilniho segmentu v Ceské republice vykazuiji zlep3ujici se vijkonnost a potvrdily lepsici se trend,
kter( spole¢nost zaznamenala jiz v prdbéhu druhého pololeti roku 2011 a v prvnim Ctvrtleti 2012.
Ve druhém ctvrtleti 2012 se mezirocné snizily o 4,0 % na 6 244 mil. K¢, zatimco v prvnim pololeti
poklesly o 4,5 % na 12 345 mil. K¢ Bez zahrnuti vlivu snizeni mobilnich terminacnich poplatkd by

evvs

Ctvrtleti v roce 2010, diky v(jSe zminéné lepsi spotiebé zakaznikd rezidentniho segmentu a
narlstu vgnost z mobilnich datov(ch sluzeb. V{nosy na Slovensku rostly nadale viznamngm
tempem, kdyz v prvnim pololeti 2012 dosahly 26,9% meziro¢niho naristu na 92,8 mil. EUR, a
26,8% nardstu ve druhém Ctvrtleti na 48,9 mil. EUR (+35,9 % v prvnim pololetia +37.1 % ve
druhém ctvrtleti bez zahrnuti vlivu poklesu mobilnich terminacnich poplatkd).

V prvnim pololeti roku 2012 pokracovala spolecnost ve svém UGsili efektivné vynakladat provozni
naklady ve vsech oblastech svého podnikani prostrednictvim organizacni transformace.

V souvislosti s realizaci restrukturalizacniho programu zatctovala v prvnim pololeti roku 2012
restrukturalizacni naklady ve v(si 223 mil. K¢ (54 mil. K¢ ve druhém Ctvrtleti 2012) oproti 158 mil.
K¢ v prvnim pololeti roku 2011. Ve druhém ctvrtleti 2012 se celkovy pocet zaméstnanct skupiny
snizil 0 335. Na konci ¢ervna 2012 tak jejich pocet dosahl 6 376, coz predstavuje mezirocni pokles
0 13,0 %. Kromé toho méla realizace restrukturalizacniho programu v roce 2011 a v prvnim
pololeti 2012 pozitivni vliv na vjvoj mzdov{ch nakladd, které se v prvnim pololeti 2012 snizily
meziro¢né 09,2 % (-9,4 % ve druhém Ctvrtleti). Pres v(jSe uvedenou efektivitu v nekomercnich
oblastech vzrostly celkové konsolidované provozni naklady v prvnim pololeti roku 2012
meziro¢né mirné o 0,4 % na 15 925 mil. K¢ (ale poklesly o 0,3 % ve druhém ctvrtleti), zejména
diky vyssim komerc¢nim investicim pro zajisténi budouciho rdstu, rozdilnému fazovani ICT projektl
a vyssim nakladdim na ddrzbu sitia IT.

Konsolidovan( provozni hospodarsky zisk pred odpisy a amortizaci (OIBDA) upraveny pro
aely odhadu® kles| ve druhém Ctvrtleti 2012 meziro¢né 0 5,8 % na 5 146 mil. K¢, zatimco

v prvnim pololeti 2012 dosahl v{se 10 195 mil. K. OIBDA marze upravena pro ucely odhadu
poklesla mezirocné mirné o 1,3 procentniho bodu na solidnich 40,5 % v prvnim pololeti i druhém
Ctvrtleti 2012, diky v(jSe popsanému zaméreni na provozni efektivitu, zlepsuijici se ziskovosti na

? Pro (i¢ely odhadu pro rok 2012 OIBDA nezahrnuje poplatek za pouZivani znacky a poplatky za fizeni (551 mil. K¢ v 1. pol.
2011 a 513 mil. K¢ v 1. pol. 2012). Odhad pro rok 2012 nepredpoklada zmény v konsolida¢nim celku, zahrnuje potencilni
kapitalové zisky z prodeje majetku nesouvisejiciho s hlavni ¢innosti a predpoklada konstantni kurz roku 2011.

: O,



Yelefonica

Slovensku a pozitivnimu vlivu prodeje vedlejSich aktiv v prvnim ctvrtleti 2012 (80% podil v dcefiné
spolecnosti Informacni linky, a.s.), které plné nekompenzovaly vyssi komerc¢ni naklady do
budouciho ristu. Celkov{j konsolidovany provozni zisk OIBDA dosahl v(jSe 4 907 mil. K¢ a 9 682
mil. K¢ ve druhém ctvrtleti 2012, respektive v prvnim pololeti, meziro¢né 0 5,7 % a 5,8 % méné.

Odpisy hmotn{ch a nehmotn{ch aktiv se v prvnim pololeti 2012 mezirocné snizily 0 1,8 % (-3,4 %
ve druhém ¢tvrtletf). Cist{ zisk dosahl vijse 3 254 mil. K¢ v prvnim pololeti roku 2012, 09,9 %
mezirocné méné a 1 632 mil. K¢ ve druhém Ctvrtleti, zejména kvli poklesu provozniho zisku
OIBDA, kter( nebyl pIné kompenzovan nizsi dani.

Konsolidované investice (bez zahrnuti akvizice ¢asti podnikd) doséhly v prvnim pololeti 2012 v(se
2 173 mil. K¢, mezirocné o 9,7 % méné. Spolecnost nadale smérovala své investice do zvgseni
kapacity a kvality své 3G sité, vCetné prenosové sité. Kromé toho spolecnost pokracovala v dalSim
rozSifovani pokryti 3G sité véetné dosud nepokryt(ch oblasti na zakladé smlouvy se spolecnosti
T-Mobile. Na konci ¢ervna 2012 tak byla 3G sit dostupna jiZ pro vice nez 76 % obyvatelstva.
Spolecnost se rovnéz soustredila na investice do zkvalitnéni své fixni sité vysokorychlostniho
internetu vcetné selektivnich investic do optické sité. Spolecnost véri, Ze tyto investice zv{si
zdkaznickou spokojenost a pomohou ji posilit pozici na vysoce konkurenc¢nim trhu fixniho
vysokorychlostniho pristupu k internetu v Ceské republice a zv{jsit zakaznickou spokojenost. Na
Slovensku smérovaly investice zejména do dalSiho rozsirfeni pokryti 3G sité, kde je cilem 50%
pokryti populace do konce fijna 2012.

V{3e volngch hotovostnich toku poklesla v prvnim pololeti 2012 meziro¢né o 28,5 % na 4 308
mil. K¢. To je v(sledek kombinace 20,3% snizeni hotovostnich tokl souvisejicich s provozni
c¢innosti, kvili poklesu provozniho zisku OIBDA a rozdilnému fazovani penéznich toku v oblasti
pracovniho kapitalu, a 5,8% meziro¢niho poklesu penéznich tokl vynalozengch na investicni
¢innost zejména diky prijmam za prodej 80% podilu v dcefiné spolecnosti Informacni linky, a.s.
v prvnim Ctvrtleti 2012.

Celkova v(jse konsolidovaného financniho dluhu doséhla k 30. cervnu 2012 v{jSe 3 146 mil. K¢,
coZ je témér stejné jako na konci roku 2011. Objem hotovosti a penéznich ekvivalentd dosahl
k tomuto datu v(se 10 886 mil. K¢.

Prehled mobilniho segmentu v Ceské republice*

Diky pokracujicimu nardstu zakaznikd, stabilizaci spotfeby rezidentnich zakaznikd a nardstu
v{nost z datov{ch sluzeb se vgvoj mobilniho segmentu ve druhém Ctvrtleti 2012 nadale zlepSoval.
Na druhé strané konkurencni tlaky v segmentu mal(ch a stfednich firem a korporatnim segmentu
nadale negativné ovliviiovaly mobilni vgnosy. Nicméné tempo poklesu spotrieby v téchto dvou
segmentech se diky iniciativdm zamérengm na fizeni hodnoty zakaznikl a programu O, Exclusive
snizovalo. Navic byly financni vgsledky mobilniho segmentu v uplynulém ctvrtleti ovlivnény
poklesem mobilnich terminac¢nich poplatkd (meziro¢né o 21,2 %). Co se t{ka vijvoje zakaznické
baze, na vysoce konkuren¢nim trhu udrzela spole¢nost solidni tempo nérdstu poctu zakaznikd

“ V{sledky nezahrnuji vzajemné transakce mezi segmentem pevn{ch linek a mobilnim segmentem
®Z1,37K&na 1,08 K¢ od 1. &ervence 2011
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smluvnich sluzeb, zejména diky pokracujici poptavce zékaznikd a déle snizila miru jejich odchodu.
V ervnu predstavila zbrusu novou nabidku sv{jch mobilnich tarifi (O, Chytrg NEON), které

v jednom bali¢ku zahrnuji hlasové sluzby, neomezené posilani SMS ve vlastni siti a sluzbu
internetu v mobilu. Nova nabidka odrazi rostouci poptavku po mobilnim internetu a jejim cilem je
udrzet vgnosy a zakaznickou bazi. V oblasti mobilniho internetu pokracovala spole¢nost v podpore
prodeje chytr{ch telefont diky garanci nejlepsi ceny na trhu u nejoblibenéjsich telefont. Diky
tomu tvorily chytré telefony 65 % celkového prodeje telefont ve druhém Ctvrtleti 2012 a podil
chytrqch telefon( na celkovém poctu telefond pouZivan{ch zakazniky O, nadale rostl. Na konci
Cervna 2012 dosahl tento podil jiz 23 %, coz predstavuje Ctvrtletni nardst o 1,6 procentniho bodu.

Celkov( po¢et mobilnich zakaznika doséhl k 30. ¢ervnu 2012 v{jSe 4 968 tisic, mezirocné o0 2,0 %
vice. Za timto nardstem stoji zejména siln{ rist zakaznikd smluvnich sluZeb, jejichZ pocet

se zv(Sil mezirocné 0 5,3 % na 3 114 tisic, kdyz v samotném druhém ctvrtleti jejich pocet stoupl o
36,8 tisic, ve srovnani's 27,5 tisici v prvnim ctvrtleti. Tento narast je v{sledkem pokracujiciho
prechodu zakaznik( z predplacen{ch sluzeb na tarifni, silného nartstu zakaznika v korporatnim
segmentu, rostouci penetraci chytr(ch telefont a klesajici mirou odchodu zékaznika (churn). Na
konci ¢ervna 2012 tak podil smluvnich zakaznika na celkovém poctu zékaznikd dosahl 62,7 %, coz
predstavuje nejvyssi podil v historii a meziro¢ni nartst o 2,0 procentniho bodu. Pocet zakaznikil
predplacengch sluzeb dosahl na konci cervna 2012 v(jse 1 854 tisic, mezirocné o 3,0 % méné.

V pribéhu druhého Ctvrtleti 2012 se tempo poklesu jejich poctu sniZilo na 7,2 tisic ve srovnani

s poklesem o 31,1 tisic v prvnim Ctvrtleti.

Celkova prumérna mési¢éni mira odchodu zakazniku (churn) doséhla ve druhém Ctvrtleti 2012
v{Se 1,74 %. Tento pokles je predevsim v{sledkem pokracujiciho poklesu primérné mésicni miry
odchodu zdkaznikl smluvnich sluzeb, kterd se mezirocné snizila o0 0,2 procentniho bodu na

0,87 %. Primérna mési¢ni mira odchodu zakaznika predplacen{ch sluzeb dosahla 3,19 %.

Celkov(j mobilni hlasovy provoz® v Ceské republice v siti 0, vzrostl v prvnim pololeti 2012
meziro¢né o 6,6 % na 4 723 miliond minut, diky Gspésné nabidce tarifl pro zakazniky smluvnich
sluzeb.

V prvnim pololeti 2012 dosahl pramérng mésiéni vgnos na zakaznika ARPU’ v{jSe 396,5 K¢,
mezirocné o 7,0 % méné, zatimco ve druhém ctvrtleti to bylo 399,5 K¢ mezirocné o 6,8 % méné,
coz je nejnizsi mezirocni pokles od ctvrtého Ctvrtleti roku 2010. Tento pokles byl nadale ovlivnén
snizenim mobilnich terminacnich poplatkd a konkurencnimi tlaky. Bez vlivu niz8ich mobilnich
terminacnich poplatkd by pokles v prvnim pololeti a druhém ctvrtleti 2012 dosahl 4,9 %,
respektive 4,6 %. Hlavnim divodem tohoto poklesu je pokles hlasového ARPU kvli pretrvavajicim
konkuren¢nim tlakim. ARPU zakazniku smluvnich sluzeb dosahl v prvnim pololeti roku 2012
v(se 530,3 K¢, mezironé o0 9,6 %. Ve druhém ctvrtleti to bylo 530,4 K¢, 0 9,4 % méné nez ve
stejném obdobi roku 2011 (bez vlivu snizeni mobilnich terminacnich poplatkd by byl pokles 7,7 %
v prvnim pololetia 7,3 % ve druhém ctvrtleti). ARPU zakaznika predplacenych sluzeb kles|
mezirocné o 5,2 % v prvnim pololeti a o 4,6 % ve druhém ctvrtleti na 176,1 K¢, respektive na 181,4
K¢ Prumérng vnos z datovich sluzeb se v prvnim pololeti 2012 sniZil meziro¢né o0 2,6 % na

¢ 0dchozi a prichozi, véetné zahrani¢niho roamingového provozu, ale bez prichoziho roamingového provozu
Ty\yx v o . .
Véetné vgnost ze segmentu pevn{ch linek
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111,8 K¢ (-2,0 % na 112,3 K¢ ve druhém ctvrtleti), zejména diky vihodnéjsi nabidce mobilniho
internetu v kombinaci s hlasov(mi sluzbami a vétsimu poctu SMS/MMS zahrnut{ch v mési¢nim
paudalu. Nicméné pramérn( vijnos z Cisté datov(jch sluzeb® vzrostl meziro¢né o 8,1 % ve druhém
Ctvrtleti, coZ je vice nez v prvnim Ctvrtleti (+3,3 % mezirocné).

Celkové vgnosy z podnikani mobilniho segmentu se v prvnim pololeti 2012 sniZily mezirocné o
4.5 % na 12 345 mil. K¢, kdyz ve druhém Ctvrtleti se tempo poklesu zpomalilo na 4,0 % a v(nosy
dosahly vgse 6 246 mil. KE. V(nosy ze sluzeb poklesly o 4,8 % a 4,7 % v prvnim pololeti respektive
ve druhém cCtvrtleti roku 2012. Jizzminéné konkurencni tlaky, které vedly k poklesu spotreby

v segmentu mal(ch a stfednich firem a korporatnim segmentu a pokles mobilnich terminacnich
poplatki byly nadale hlavnimi divody tohoto poklesu. Bez zahrnuti vlivu snizeni mobilnich
terminacnich poplatkd by v{nosy ze sluzeb klesly ve druhém ctvrtleti roku 2012 mezirocné 2,5 %
ve srovnani s poklesem o 2,8 % v prvnim Ctvrtleti 2012, 0 4,5 % ve ¢tvrtém a o0 5,8 % ve tfetim
Ctvrtleti roku 2011. Pres pokracujici konkurencni tlaky pomohl dalsi narlst poctu zékaznikd
smluvnich sluzeb a lepsi v{voj spotieby zv{sit vgnosy z mésicnich poplatkd o 1,5 % na 4 070 mil.
K¢ v prvnim pololeti 2012. Stabilizace spotfeby rezidentnich zakaznikd a nizsi pokles spotreby
zakaznikl v segmentu mal{ch a strednich firem a korporatnim segmentu se odrazily ve zpomaleni
tempa poklesu v{nost z hovorného, které se v prvnim pololeti roku 2012 snizily meziro¢né o

11,8 % na 3 092 mil. K¢, zatimco ve druhém ctvrtleti to bylo jen 0 10,3 %. V{nosy z propojeni
klesly v prvnim pololeti 2012 0 17,2 %, zejména diky snizeni mobilnich terminacnich poplatkd,
které nebylo pIné kompenzovano vyssim prichozim hlasovgm provozem. Ostatni vgnosy (vCetné
v{nosl z SMS a MMS, datov{ch a ostatnich sluzeb) dosahly v prvnim pololeti 2012 celkové v{se
3 510 mil. K¢, zatimco ve druhém ctvrtleti to bylo 1 763 mil. K¢, coz je témér stejné jako ve
stejngch obdobich roku 2011. Nadale se projevoval vliv vétsiho poctu SMS a MMS zahrnut{ch

v mésicnim pausalu, zatimco v{nosy ze sluzeb internetu v mobilu byly hlavni ristovou oblasti a
zrychlily tempo ristu (vgnosy z datovich sluzeb kromé SMS vzrostly ve druhém ctvrtleti 2012
meziro¢né 0 10,5 % ve srovnani s 5,8% narGstem v prvnim ctvrtlet).

Prehled segmentu pevnich linek®

Ve druhém ctvrtleti 2012 spolecnost Gspésné pokracovala v uspokojovani poptavky po sluzbach
vysokorychlostniho internetu. To vedlo k solidnimu narlstu poctu jejich uzivatelt a dalSimu
snizeni poklesu poctu pevn{ch linek. Zaroven v{nosy vykazaly podobnou dynamiku jako v prvnim
Ctvrtleti diky mirnému zlepSeni ve v{jvoji vgnost z tradi¢nich hlasov{ch sluzeb a lepsimu v{voji
v{nost z ICT sluzeb. Pokracujici prechod stavajicich zékaznikd ADSL na technologii VDSL sluzby
pomohl spolec¢nosti Iépe fidit tlak na primérng vgnos na jednoho zakaznika sluzeb
vysokorychlostniho internetu a snizit miru jejich odchodu, coz je dilezit( v(sledek v podminkach
vysoce konkurencniho a zpomalujiciho se trhu.

Celkovy pocet pevn{ch linek kles| do konce Cervna 2012 meziro¢né o 4,4 % na 1 539 tisic.

V pribéhu druhého ¢tvrtleti 2012 se jejich pocet snizil 0 15,6 tisic, coZ je 0 45,2 % méné nez ve
stejném obdobi roku 2011. Za timto zlepsenim stoji zpomaleni tempa poklesu tradi¢nich
hlasov(ch linek (-35,8 tisic ve druhém ctvrtleti 2012, mezirocné o 22,3 % méné) a 32,9% nardst

& Mobilni internet (s tarifem i bez tarifu), internet v mobilu, machine to machine, Blackberry, datov(j roaming)
® Vsledky nezahrnuji vzajemné transakce mezi segmentem pevn{ch linek a mobilnim segmentem
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poctu zakaznikl vyuzivajicich sluzby vysokorychlostniho internetu bez hlasového pausalu (tzv.
naked xDSL).

Pocet pripojek xDSL dosahl k 30. ¢ervnu 2012 v(jSe 894 tisic, mezirocné o 6,3 % vice.

Ke stejnému datu vyuZivalo sluzbu vysokorychlostniho internetu zaloZenou na technologii VDSL
jiz 207 tisic zakaznik(, coz predstavuje 26 % celkového poctu zakaznikl xDSL sluzeb v rezidentnim
segmentu a témér 55 % celkové zakaznické baze, ktera je v dosahu technologie VDSL (cca 50 %
domacnosti). V priibéhu druhého Ctvrtleti 2012 se pocet zdkaznik( VDSL zv(sil o 45,6 tisic. Pocet
zdkaznikd sluzby 02 TV dosahl na konci prvniho pololeti 2012 v(jSe 139 tisic, mezirocné 0 7,3 %
vice, co? je dilezit(j vsledek na stagnujicim trhu placené televize v Ceské republice.

Hlasov{j provoz generovany v pevné siti poklesl v prvnim pololeti 2012 mezirocné 0 12,8 % na
693 miliond minut. Tento v§voj byl nadale ovlivnén poklesem poctu pevnych telefonnich
(hlasov(ch) linek a nahrazovanim fixniho hlasového provozu provozem mobilnim.

Celkové vgnosy z podnikani v segmentu pevnich linek dosahly v prvnim pololeti 2012 v{se
10 584 mil. K¢, meziro€né o 6,3 % méné, zatimco ve druhém cCtvrtleti se snizily 0 6,5 % na 5 292
mil. K. Vgnosy z mésicnich poplatkd byly nizsi o 15,5 % a v prvnim pololeti roku 2012 dosahly
v(se 1 829 mil. K¢ diky pokracujicimu poklesu poctu pevn{ch telefonnich linek. Vinosy

z tradi¢nich hlasov{ch sluZeb se snizily 0 7,0 % na 3 159 mil. K¢, zejména kvuli poklesu vgnosd

z hovorného (v souladu s poklesem hlasového provozu). Vgnosy z internetu a sluzeb zalozengch
na vysokorychlostnim internetu vzrostly v prvnim pololeti 2012 meziro¢né dohromady 0 0,5 % na
3 027 mil. K¢, diky néardstu poctu zékaznikd xDSL, prechodu stavajicich zakaznikl na sluzby VDSL
a tlaku na prdmeérng vgnos na zékaznika. Vgnosy z IT sluzeb a zakaznick(ch reseni vzrostly

v prvnim pololeti 2012 mezirocné o 2,6 % na 984 mil. K¢, zatimco ve druhém Ctvrtleti se tempo
rastu zv{Silo na 4,3 %. Spole¢nost se nadale soustredila na nabidku standardnich ICT sluzeb pro
korporatni zakazniky (fizené sluzby, cloudova rfeseni, zabezpeceni siti, virtualni desktop) s cilem
snizit zavislost na jednorazov(ch projektech. To ji pomUze udrzet vgnosy do budoucna.

V{sledky na Slovensku

Ve druhém ctvrtleti 2012 vykazala Telefénica Slovakia opét v(razn{ narist své zakaznické baze a
zlepseni financnich vgsledkd, coz vedlo k dalSimu posileni jeji pozice na slovenském mobilnim trhu.
Zéroven jeji visledky zvysuji svij podil na celkov(ch v{sledcich skupiny a pozitivné tak ovlivriuji
jeji finan¢ni vgkonnost. Na konci ¢ervna 2012 doséhl celkovy poéet zakazniku na Slovensku
v{Se 1 250 tisic, mezirocné o 24,7 % vice. V pribéhu druhého Ctvrtleti jejich pocet vzrostl 0 33,4
tisic, zejména diky silnému rdstu poctu zakaznikd smluvnich sluzeb. Tento nérdst byl v{sledkem
Gspésné nabidky nového tarifu O, Pausal, ktergm spolecnost cili na zakazniky s vyssi spotrebou.
Pocet smluvnich zakazniku se mezirocné zv(sil 0 40,0 % na 575 tisic (+35,8 tisic ve druhém
Ctvrtleti, coz je 0 18,6 % vice nez ve stejném obdobi pfedchoziho roku), zatimco pocet zakazniki
predplacengch sluzeb vzrostl o 14,1 % na 676 tisic. Diky tomu se opét zlepsila zdkaznicka
struktura a na konci prvniho pololeti 2012 dosahl podil smluvnich zakaznika na celkovém poctu
zakaznikl vgse 46,0 %, mezironé o 5 procentnich bod vice. Pokud jde o financni vsledky,
celkové vgnosy spolecnosti Telefonica Slovakia vzrostly v prvnim pololeti 2012 mezirocné

026,9 % na 92,8 mil EUR (+26,8 % ve druhém Ctvrtleti). Bez zahrnuti vlivu poklesu mobilnich
terminacnich poplatkd by vinosy vzrostly o0 35,9 % v prvnim pololetia 0 37,1 % ve druhém
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Ctvrtleti. Za timto nérdstem stoji zvSeni poctu zdkaznikd, rostouci podil zakaznikd smluvnich
sluzeb na celkovém poctu zdkaznik a zaméreni spolecnosti na ziskavani zakaznikd s vyssi
hodnotou. V{nosy na Slovensku tak predstavovaly jiz témér 10 % celkov(ch vgnost skupiny za
prvni pololeti 2012. Provozni zisk OIBDA v prvnim pololeti 2012 vzrostl mezirocné 0 89,8 % a ve
druhém ctvrtleti se opét zv(sil (0 21,1 % ve srovnani s prvnim Ctvrtletim roku 2012 a0 78,1 %
meziro¢né). Pozitivné tak ovlivnil ziskovost celé skupiny. ARPU zakaznikd smluvnich sluzeb
doséhl ve druhém ctvrtleti v(se 17,1 EUR, zatimco ARPU zakaznikd predplacenych sluzeb byl
8,6 EUR.

Priloha:
Konsolidované financni vgkazy spolecnosti Telefonica Czech Republic, sestavené v souladu s
Mezinarodnimi standardy Gcetniho v{kaznictvi ((daje jsou uvedeny v milionech K¢).
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Kontakty

Investor Relations/Vztahy s investory
Telefénica Czech Republic, a.s.
investor.relations@o2.com
t+420271 462076

0 spolecnosti Telefonica Czech Republic

Telefonica Czech Republic je pfednim integrovangm telekomunikacnim operatorem na ceském trhu. V soucasnosti
provozuje témér osm miliénd mobilnich a pevnych linek, coz z ni ¢ini jednoho z vedoucich poskytovateld plné
konvergentnich sluZeb na svété. Nabizi nejucelendji nabidku hlasovjch a datovijch sluzeb v Ceské republice. Mimoradnou
pozornost vénuje vyuziti ristového potencialu pfedevsim v datové a internetové oblasti. Spole¢nost provozuje
nejrozsahlejsi pevnou a mobilni sit véetné siti 3. generace — datovou sit CDMA a sit UMTS, kterd umozriuje prenos dat,

hlasu, obrazu a videa. Telefénica Czech Republic je také prednim poskytovatelem ICT sluZeb v zemi.

0 spolecnosti Telefénica

Spolecnost Telefonica je z hlediska trzni kapitalizace jednou z nejvétsich telekomunikacnich firem na svété. Své obchodni
aktivity zaméruje predevsim na sluzby pevné a mobilni telefonie, pficemz za klicovy nastroj k rozvoji obojiho povazuje
Sirokopasmové pfipojeni. Spole¢nost ve vjznamném rozsahu plsobi celkem v 25 zemich svéta a pocet jejich zakaznikd
dosahuje tém&F 300 miliond. Jejf zastoupeni se soustfeduje na Spanélsko, Evropu a zemé Latinské Ameriky, kde realizuje
svou rdstovou strategii. Telefénica je 100% soukroma spolecnost, akcie spolecnosti jsou kotované na burze v Madridu a
dal3ich burzéch a déli se o né vice nez 1,5 miliénu piim{ch akcionard.
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VYKAZ ZISKU A ZTRATY

Leden - ¢erven 2012

Leden - ¢erven 2011

V(nosy z podnikani 25165 25,898
Ostatni opakujici se vgnosy 53 39
Vijnosy 25218 25,937
Aktivace dlouhodobého majetku 331 317
Provozni naklady -15925 -15,867
Ostatni provozni vgnosy/naklady -163 -135
Zisk z prodeje dlouhodobého majetku 238 28
Snizeni hodnoty aktiv -18 -5
OIBDA 9 681 10,275
Odpisy hmotngch a nehmotn{ch aktiv -5688 -5,792
Provozni hospodarsky visledek 3993 4483
Cisté finan¢ni zisky (ztraty) -107 -36
Hospodarsky visledek pFed zdanénim 3 886 4 447
Dan z prijmu -632 -836
Hospodafsky visledek po zdanéni 3 254 3,611
ROZVAHA 30.06.2012 31.12.2011
Dlouhodoba aktiva 69 474 73100
- Nehmotna aktiva 6508 7205
- Goodwill 13462 13453
- Pozemky, budovy a zafizeni 48713 51525
- Dlouhodoba financni aktiva a ostatni dl. aktiva 125 171
- Odlozena dan 666 746
BéZna aktiva 19032 15881
- Zasoby 495 488
- Pohledavky z obchodniho styku a jiné pohl. 7569 8166
- Splatna danova pohledavka 39 165
- Kratkodobé financni investice 43 106
- Penize a penézni ekvivalenty 10886 6956
Dlouhodoba aktiva uréena k prodeji 0 1
Aktiva celkem 88 506 88982
Vlastni kapital celkem 63 255 69 097
Dlouhodobé zavazky 3423 3870
- Uvéry, kontokorentni Géty a jiné finanéni zav. 0 0
- Odlozena dan 3321 3737
- Dlouhodobé rezervy 28 26
- Ostatni dlouhodobé zavazky T4 107
BéZné zavazky 21828 16 015
- Uvéry, kontokorentni Géty a jiné finanéni zav. 3146 3061
- Zavazky vGdi véfiteldm 7949 10495
- Splatna dan 4 5
- Kratkodobé rezervy a ostatni zavazky 10728 2 454
Zavazky souvisejici s dlouhodobmi aktivy uréengmi k prodeji 0 0
Vlastni kapital a zavazky celkem 88 506 88982
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